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Modernes Marketing
mit besserem Service

Workshop vermittelte neue Erfolgsideen

APOLDA (mok). Ein Work-
shop iiber modernes Marketing
hat zwolf Unternehmer aus
kleinen und mittelstindischen
Betrieben in den letzten drei
Tagen neue Ideen vermittelt.
Das Institut fiir angewandte
Pidagogik (IFAP) hatte mit der
Schwarzer GmbH den Trainer
Meik Bartoschek aus den USA
mit der Schulung zum Thema
»Geschiftserfolg durch heraus-
ragende Dienstleistung und
Kundenservice“ beauftragt.

»2Das Interesse von Ge-
schiftsleuten aus der Region an
dem Workshop war zwar noch
relativ gering, die Teilnehmer
haben jedoch iiberaus enga-
giert mitgearbeitet“, sagte Bart-
oschek gestern gegeniiber TA.
Zwolf Unternehmer, unter an-
derem aus Apolda, Bad Sulza
und Bad Berka, unterschiedli-
chen Branchen angehérend,
erarbeiteten fiir sich spezielle
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Marketing-Konzepte. ,, Wir set-
zen nicht auf die klassische
Vermarktung iiber Medien,
sondern auf verstirkte Service-

leistungen fiir den bereits vor-

handenen Kundenstamm®, so
der Trainer. Uber Mund-zu-
Mund-Propaganda erhohe sich
dieser dann. 1998 soll das Kon-
zept in Thiiringen erstmals im
deutschen Raum von einem
~Ableger® des US-Unterneh-
mens vertreten werden.

Die neue Strategie biete auch
kleinen Héndlern in der Stadt
die Moglichkeit, gegen die
»Groflen“ auf der griinen Wie-
se zu bestehen, ist sich Armin
Schifer, Geschiftsfithrer des
IFAP sicher. ,Die Initiative
hierzu muR allerdings von den
Handlern selbst kommen.“

Der nidchste Workshop fin-
det im Februar statt. Hierfiir
sind bereits erste Anmeldungen
beim IFAP eingegangen.
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Schweizerisch
in Pfiffelbach

LANDKREIS (mm).’
»Folklore pur wird morgen
ab 20 Uhr im Kulturzentrum
Pfiffelbach geboten. Der
Freundeskreis Weimar/
Weimarer Land, Kanton
Bern, gestaltet einen Lieder-
abend mit Schweizer Gi-
sten, fiinf Chore gestalten
den Abend. Bereits ab 15
Uhr gibt es Schweizer Folk-
lore auf der Marktbiihne des
Zwiebelmarktes in Weimar
zu sehen. Noch einmal erle-
ben kann man die Schwei-
zer Sénger Samstag 17 Uhr
in der Kirche Mellingen.

Drachen steigen

in den Ferien

APOLDA (fb). Unter dem
Motto ,, Wir lassen Drachen
steigen“ bietet der Demo-
kratische Frauenbund Apol-
da, BahnhofstraRe 43, in
den Herbstferien tiglich von
9 bis 15 Uhr abwechslungs-
reiche Veranstaltungen fiir
Schulkinder an. Anmeldun-
gen sind ab sofort unter &
562196 moglich.

Grausamer Trip

im Fettndppchen

KAPELLENDORF (eb).
Das Programm ,Voll aufm
Posten oder der Streit um
das P“ des Kabaretts Fett-
nippchen geht mit der mor-
gigen Auffithrung zu Ende.
Samstag 20 Uhr und Sonn-
tag 18 Uhr gibt Martin
Buchholz mit seinem Grusi-
cal ,Alle Macht den Doo-
fen“ ein Gastspiel. Buchholz
bietet einen traumatischen
Trip ins Makabarett der real
existierenden  Polit-Zom-
bies, aber auch erbarmungs-
losen Frohsinn.

Apoldaer
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